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Nous consulter

1 journée

Prix public : 450 € H.T
(Option repas de 22 €)

Catalogue de formation Cerfrance Seine Normandie  Informatique et Bureautique 
Organisme de formation enregistré sous le numéro 23 76 05313 76 auprès du préfet de la Région Haute-Normandie. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l’Etat.

SERVICE FORMATION

Cerfrance Seine Normandie 
Chemin de la Bretèque
CS 40584
76235 Bois-Guillaume Cedex
 
N° déclaration d’activité :  
23 76 05313 76

INSCRIPTIONS

Contacts :
Mail : formation@sn.cerfrance.fr

Pauline ETARD
Assistante du service formation
Tél. 06 76 76 88 37

Amélie FILLÂTRE
Assistante du service formation
Tél. 07 88 46 50 92

Delphine SARAIVA
Responsable du service formation
Tél. 06 31 53 52 17

PMR : Toutes les agences 
peuvent vous recevoir 
sauf à Cany-Barville, 
Montivilliers, Verneuil 

d’Avre et d’Iton et Villiers St 
Frédéric. Merci de contacter  
Fabienne GOULEY (Référente 
handicap) - Tél : 02.35.59.64.70

Agence Cerfrance 
Seine Normandie

Initiation informatique : Ça sert à 
quoi ce bouton ?

       PRÉREQUIS
 Aucun

 PUBLIC VISÉ ET ZONE GÉOGRAPHIQUE
Les participants à cette formation sont des dirigeants d’entreprise ou des 
collaborateurs susceptibles d’utiliser l’outils informatique et qui n’ont jamais utilisé 
l’outil ou ne sont pas à l’aise avec les fonctionnalités de base.

 LE CONTEXTE

Savoir utiliser un ordinateur et Internet devient incontournable. La mise en place 
de la facturation électronique ne permet plus de réaliser des factures sur un 
facturier papier. Au travers de cette formation, les apprenants vont découvrir le 
fonctionnement d’un ordinateur et les rudiments de la navigation Internet.

 OBJECTIF GÉNÉRAL
Se familiariser avec le fonctionnement d’un ordinateur. Savoir manipuler les 
fonctions de bases d’un ordinateur et la navigation Internet.

 PROGRAMME - OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
- Expliquer les composants d’un pc 
 
- Connaître Windows 
 
- Découvrir les différents types d’application 
 
- Créer un document 
 
- Installer des périphériques 
 
- S’entrainer à la manipulation 
 
- Découvrir Internet 
 
- Se sécuriser sur Internet 
 
- Envoyer un mail 
 
- S’approprier les outils

 MÉTHODES, MOYENS ET MODALITÉS 
PÉDAGOGIQUES
+ Intervenante spécialisée, Mélanie NOIRET, Conseillère Digitale et Formatrice 
Cerfrance Seine Normandie 
+ Présentation en début de journée / tour de table avant et après formation
+ Distribution de supports
- Evaluation des capacités acquises : Quizz - auto-positionnements.
- Evaluation de la satisfaction : fiche d’évaluation.
- Un Certificat de réalisation sera remis à chacun des participants.
- Catégorie de l’action de formation : Adaptation et développement des 
compétences.
- Modalité d’apprentissage : présentiel
- Délai d’accès aux formations : il tient compte des besoins formalisés par  
l’entreprise ou le participant. Prévoir un temps minimum de 6 semaines avant le 
début de la formation.

Mélanie Noiret, Formatrice 
Conseillère Digitale 

Cerfrance Seine Normandie

L’outil informatique devient 
indispensable pour gérer votre 

entreprise. Nous allons vous aider 
à le prendre en main. 


